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¿Qué se requiere para ser una entidad Acreditada por el 
Organismo Salvadoreño de Acreditación OSA?

Los Requisitos que se debe cumplir para iniciar un proceso de 
Acreditación son los siguientes:

a) Iniciar un proceso de Acreditación ante el OSA, a través 
del envió de una solicitud en la cual se defina el alcance a 
acreditar.

b)¿Cuales son los requisitos que debe cumplir un  
organismo, empresa, institución pública o privada para 
iniciar el proceso de acreditación ante el OSA?

1. Ser un organismo legalmente 
constituido.

2. Contar con un sistema de gestión 
de calidad documentado.

3. Tener por lo menos cuatro (4) 
meses de implementado el sistema 
de gestión de calidad.

4. Presentar evidencias de haber 
realizado una revisión por la 
dirección y una auditoría interna 
en relación al alcance solicitado.

5. Participar en ensayos de aptitud 
(aplica para laboratorios)

6. Complementar la solicitud 
de acreditación de acuerdo al 
organismo que aplique.

7. Cancelar el costo del proceso de 
acreditación.

Información Importante
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Solicitud Evaluación Dictamen Vigilancia

El Organismo 
entrega solicitud 
junto al sistema de 
gestión de calidad 
documentado.

El equipo evaluador 
del OSA realiza 
una evaluación del 
cumplimiento de 
los documentos y 
la implantación del 
sistema de gestión en 
relación a los criterios 
de acreditación.

La comisión de 
a c r e d i t a c i ó n 
del OSA emite 
una decisión de 
acreditación basado 
en las evidencias de 
la evaluación.

Las acreditaciones 
que otorga el OSA 
tienen una vigencia 
de cuatro años para 
laboratorios de 
ensayo, calibración y 
clínicos,  y de tres años  
para organismos 
de certificación e 
inspección. 

Nota: Es importante que un organismo, empresa, institución pública o 
privada, que desea estar acreditada por el OSA en una fecha determinada 
deberá considerar el tiempo requerido para documentar e implementar 
el sistema de Gestión bajo la norma correspondiente. 

El proceso de Acreditación se divide en las siguientes etapas:

Laboratorios de Ensayo                                                 
ISO/ IEC 17025:2005

Organismo de Certificación 
de personas                        

ISO/ IEC 17024:20122                                     

Laboratorios de Calibración                                             
ISO/ IEC 17025:2005

Organismo de Certificación 
productos, proceso y servicios 

    ISO/ IEC 17065:2012

Laboratorio Clínicos                                                          
ISO 15189:2012

Organismo de Certificación 
de Sistema de Gestión     
 ISO/ IEC 17021:2011

Organismo de Inspección                                                 
ISO/ IEC 17020:2012 
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