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DIFUSIÓN TÉCNICA DE LA NORMA ISO:IEC 17020
 PARA EMPRESAS QUE DESEEN CONVERTIRSE EN ORGANISMOS DE 

INSPECCIÓN
 

DIFUSIÓN TÉCNICA DE LA NORMA ISO:IEC 17025 
PARA PERSONAL TÉCNICO DE LOS LABORATORIOS DE SUELOS Y 

MATERIALES

Como parte de los compromisos adquiridos por el OSA 
con la firma del convenio entre la Superintendencia 
de Electricidad y Comunicaciones (SIGET), los días 
29 y 30 de septiembre se desarrolló una jornada de 
difusión de la Norma ISO:IEC 17020, “Requisitos para 
el funcionamiento de diferentes tipos de organismos 
que realizan la inspección”, dirigida a empresas del 
sector privado que deseen convertirse en Organismos 
de Inspección.

El día 2 y 15 de octubre se llevó a cabo un curso de 
difusión de la Norma ISO:IEC 17025:2005, “Requisitos 
Generales para la competencia de Laboratorios 
de Ensayo y Calibración”, con el fin de darle 
cumplimiento a los acuerdos del Convenio firmado 
entre el Organismo Salvadoreño de Acreditación y 
el Ministerio de Obras Públicas, Transporte, Vivienda 
y Desarrollo Urbano MOPTVDU –OSA.

CAPACITACIÓN DEL PADRÓN DE EVALUADORES EN 
CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO

En el marco del programa de capacitaciones que 
desarrolla el osa para su padrón de evaluadores, el 30 
de septiembre se llevó a cabo una capacitación sobre 
control de calidad interno y externo.
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EL OSA PARTICIPA EN CONGRESO 
DE UNIVERSIDAD DE ORIENTE 

SE DESARROLLA CURSO ABIERTO DE MUESTREO
 Y VALIDACIÓN DE MÉTODOS DE MUESTREO

El día 24 de octubre se desarrolló el Congreso denominado 
“El Emprendimiento como una Estrategia de Desarrollo 
al Tejido Productivo”, organizado por la Universidad de 
Oriente en la ciudad de San Miguel.

Al evento asistió la Lic. Gilma Molina, Directora Técnica del 
OSA, para desarrollar una ponencia en la que dio a conocer 
las funciones del Organismo Salvadoreño de Acreditación, 
así como los beneficios y el proceso de la acreditación.

El Organismo Salvadoreño de Acreditación 
desarrolló los días 22, 23 y 24 de Octubre el 
curso- taller sobre Muestreo y validación de 
métodos de muestreo, el cual fue impartido 
por el Lic. Sergio Chesniuk, de nacionalidad 
argentina, experto en temas de muestreo y 
métodos de muestreo.

El curso contó con la participación de 
representantes de instituciones públicas 
y privadas como Molinos Modernos, 
Comisión Ejecutiva Hidroeléctrica del Río 
Lempa (CEL), Quality Training, FUSADES, 
MINSAL, Corte Suprema de Justicia, La Geo, 
USAM, Organismo Salvadoreño de Normalización, Industrias La Constancia, Aeroman, Producción y 
Desarrollo, UES, así como personal de instituciones y empresas del extranjero como Granjas Marinas 
de Honduras y CIDE – UCA de Nicaragua.
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SE DIFUNDE LA NORMA ISO:IEC 17025 ENTRE
 PERSONAL TÉCNICO Y AUTORIDADES DEL CENTA.

El personal técnico y autoridades del CENTA 
se vieron beneficiados con la charla sobre la 
Norma ISO:IEC 17025, que se llevó a cabo el día 
29 de Octubre. 

Esta norma brinda los requisitos generales para 
la competencia de los Laboratorios de Ensayo 
y Calibración, al cual asistiron personal de los 
laboratorios del Centro Nacional de Tecnología 
Agropecuaria y Forestal (CENTA).

La charla fue impartida en dos jornadas, por 
un lado los requisitos de gestión a cargo de 
Wendy Regalado, jefe del departamento de 
acreditación de Laboratorios y los requisitos 
técnicos a cargo de Karen de Monzón, 
especialista en acreditación de laboratorios de 
ensayo, ambas del OSA.

EL OSA DESARROLLA CURSO ABIERTO SOBRE 
ESTADÍSTICA BÁSICA

Para cerrar el programa de cursos abiertos del año, los 
días 11 al 14 de noviembre se llevó a cabo el curso 
de Estadística básica, a cargo del Lic. Óscar Guzmán, 
consultor experto en el tema de Estadística aplicada a 
la validación de métodos.

Durante la jornada los participantes estudiaron temas 
como la introducción a la estadística de medidas 
repetidas, distribución de probabilidades, contrastes 
de significación, regresión y correlación, entre otros.

Al curso asistieron personal de distintas instituciones, 
públicas y privadas, entre ellas personal de AEROMAN, 
DUKE ENERGY, Dirección Nacional de Medicamentos, 
ESPINSA, Laboratorios Max Bloch, ASFALCA, Fundación 
Padre Arrupe, Laboratorios IQB, Laboratorio Clínico 
San Jose, entre otros.
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SE DESARROLLAN CHARLAS DE DIFUSIÓN PARA 
ORGANISMOS DE INSPECCIÓN DEL SECTOR ELÉCTRICO

En el marco del convenio interinstitucional firmado 
entre la Superintendencia General de Electricidad 
y Telecomunicaciones (SIGET) y el OSA, el día 14 de 
noviembre se llevó a cabo una charla sobre la Norma 
ISO 19011 “Directrices para auditoria de sistemas 
de gestión”, a la cual asistieron representantes de 
organismos de inspección y profesionales del área 
eléctrica que están interesados en constituirse como 
organismos de inspección acreditados para llevar a 
cabo inspecciones de los alcances establecidos en 
dicho convenio.

Asimismo, los días 19 y 20 de noviembre se compartió 
una charla sobre la Norma ISO:IEC 17020 “Requisitos 
para el funcionamiento de diferentes tipos de 
organismos que realizan la inspección”, siempre 
dirigida a los organismos de inspección interesados 
en ser parte de este convenio, y que desean aplicar a 
la acreditación.

 EL OSA PARTICIPA EN EL EUROFORUM 
“OPORTUNIDADES PARA EXPORTAR A LA UNIÓN EUROPEA”

El martes 2 de diciembre, la Directora Técnica 
del OSA, Gilma Molina, fue invitada a brindar una 
ponencia en el EuroForum “Oportunidades para 
Exportar a la Unión Europea”, organizado por 
la Cooperación de Exportadores de El Salvador 
(Coexport), junto al Programa Regional de Apoyo 
a la Calidad y a la Aplicación de Medidas Sanitarias 
y Fitosanitarias en Centroamérica (PRACAMS).

El Foro se desarrolló en dos jornadas, siendo en 
una de ellas donde la Licda. Molina habló acerca 
de los organismos evaluadores de la conformidad 
como generadores de confianza para exportar a 
países de la Unión Europea.
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EL OSA LLEVA A CABO JORNADA DE DIFUSIÓN CON 
ESPECIALISTAS EN ACREDITACIÓN DE ORGANISMOS DE INSPECCIÓN 

ELÉCTRICA DE MÉXICO

El OSA siempre en el marco del convenio 
de cooperación interinstitucional firmado 
con la SIGET, con el apoyo del Instituto 
de Metrología de Alemania (PTB), llevó 
a cabo tres jornadas de difusión acerca 
de la experiencia de México en el tema 
de Acreditación de Organismos de 
Inspección de conexiones eléctricas, para 
lo cual se contó la presencia de Lorena 
Ramírez y Dora María Becerra, ambas 
de la Entidad Mexicana de Acreditación 
(EMA), las cuales desarrollaron los temas: 

Importancia y Beneficios de las alianzas 
entre los entes reguladores y el organismo 
de acreditación, Eficiencia energética en 
el alumbrado       público, y La importancia 
de la verificación en instalaciones 
eléctricas como herramienta para 
garantizar el funcionamiento de equipos 
eficientes.

El convenio establece que a partir de Junio 
de 2016 toda inspección verificación de 
instalaciones eléctricas de baja y media 
tensión deberá realizarse mediante 
entidades acreditadas por el Organismo 
Salvadoreño de Acreditación, para lo 
cual se están desarrollando una serie 
de actividades enfocadas a preparar 
a profesionales del área eléctrica 
interesados en acreditarse.
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OSA Y BID JUNTOS PARA APOYAR EL DESARROLLO DE LA 
INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD EN EL SALVADOR

El día 18 de Noviembre el OSA con apoyo 
del Banco Interamericano de Desarrollo 
(BID) dio inicio al Programa de apoyo a 
Laboratorios de Ensayo, públicos y privados, 
para el fortalecimiento y desarrollo de 
su sistema de gestión basados en los 
requisitos que establece la norma ISO/IEC 
17025:2005.

 El programa incluye una serie de 
capacitaciones enfocadas en fortalecer 
las competencias técnicas del personal 
de laboratorios, tales como: Validación 
y estimación de la incertidumbre,  
Interpretación de la norma ISO/IEC 17025:2005, entre otros temas que abarcan hasta los primeros 
meses del año 2015.  Con estos esfuerzos se apoya al sector público y privado en la generación 
de una infraestructura de evaluación de la conformidad competente que pueda dar soporte a las 
exigencias que plantea el mercado actual.

Con el objetivo de difundir el 
Reconocimiento Internacional obtenido 
por el OSA a todos los sectores sociales 
y económicos del país, el día lunes 25 
de Noviembre se publicó un anuncio 
en La Prensa Gráfica para dar a conocer 
los alcances de este reconocimiento, 
así como los beneficios directos que 
trae para los diferentes sectores, 
productivos, gubernamentales e 
industriales del país. También se 
aprovechó para hacer del conocimiento 
público los laboratorios que a la fecha 
están acreditados por el OSA, a los 
cuales se les transfiere también este 
reconocimiento internacional para sus 
esquemas acreditados.

DIFUSIÓN EN MEDIOS SOBRE EL
RECONOCIMIENTO INTERNACIONAL
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EL ORGANISMO SALVADOREÑO DE ACREDITACIÓN 
LLEVA A CABO DESAYUNO CONFERENCIA PARA MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN

El día miércoles 3 de diciembre El 
Organismo Salvadoreño de Acreditación 
llevó a cabo el desayuno conferencia para 
medios de comunicación denominado 
“Los beneficios del reconocimiento 
internacional obtenido por el OSA en el 
marco de desarrollo económico y social 
de El Salvador”.

La actividad se desarrolló con el 
propósito de dar a conocer el trabajo del 
OSA que desde su creación se estableció 
como uno de sus principales objetivos y 
compromisos con el país la obtención del 
reconocimiento mutuo ante organismos 
de acreditación internacionales con 
el fin de hacer valer en otros países 
las acreditaciones que éste otorga a 
instituciones públicas y privadas.

El evento contó con la presencia de la 
Licda. Merlin Barrera, Viceministra de 
Comercio e Industria la cual manifestó a 
los periodistas: “Queremos hacerlos parte, 
a ustedes medios de comunicación, de 
esta buenas noticias para el país, ya que 
ustedes son los encargados de llevar ese 
poder de a la población, el poder de la 
información y decirles que estamos trabajando para hacer de El Salvador un país de oportunidades 
para todos”. En la actividad también participaron la Lic. Gilma Molina Directora técnica del OSA, la Lic. 
Wendy Regalado y la Inga. Alejandra Avelar, quienes profundizaron en el tema de acreditación y el 
reconocimiento internacional.

Se enfatizó a los periodistas que con  la obtención del reconocimiento se confirma el compromiso 
que el OSA tiene con el país y se abren nuevos caminos para infraestructura de la calidad al contar con 
instituciones sólidas, cuyos procesos son reconocidos internacionalmente.
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CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE EVALUACIONES 2014

Evaluaciones 2014

El OSA, como parte del cumplimiento al programa de evaluaciones 2014 a Organismos 
Evaluadores de la Conformidad acreditados, realizó durante los meses de Octubre a Diciembre 
las siguientes evaluaciones de vigilancia, renovación, ampliación y nuevas acreditaciones.

R: Renovación                    
V: Vigilancia
OEC: Organismo de Evaluación de la conformidad 
(Laboratorios de ensayos, Laboratorios de calibración,  
Laboratorios Clínicos, Organismos de Inspección, Organismos 
de Certificación de personas. Organismos de Certificación 
de productos Organismos de Certificación de Sistemas de 
Gestión)
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Evaluaciones 2014




